Regién de Murcia
Consejeria de Sanidad
y Consumo.

Servicio “
Murciano
de Salud

PROTOCOLO DE
“ATENCION PREFERENTE EN AT. PRIMARIA”
dentro de OMI AP.

La utilizacion del presente protocolo, estd regulada en el “PROTOCOLO DE
ACTUACIONES PARA LA ATENCION SANITARIA PREFERENTE Y ESPECIFICA A DETERMINADOS
COLECTIVOS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL POR PARTE DE LOS
PROFESIONALES DEL SISTEMA SANITARIO PUBLICO DE LA REGION DE MURCIA”

Dentro del presente documento, se explica el funcionamiento dentro de OMI-
AP.

1. El paciente debe de tener reqgistrado en su historia clinica uno de los

problemas de salud que le capacitan para ser beneficiario.
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Una vez que comprobamos que tiene diagnosticado el problema de salud, con

el boton derecho del raton, pulsamos en ANADIR.
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Nos saldra como siempre la fecha de curso descriptivo con la que se va a

anadir el protocolo. Por defecto, siempre sera la del dia.

Fecha Curso Descriptivo
fcepkar Cancelar

Se nos abre una ventana ofreciéndonos la posibilidad de afadir el curso
descriptivo que queramos, pero nosotros queremos afadir un protocolo. Estos
estan ordenados alfabéticamente, pero proponemos una manera mas facil de

llegar al que nos interesa.
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protocolos (hacemos un clic con el botén

izquierdo del ratén), y después pulsamos en la letra “U” del teclado, nos

llevara directamente al protocolo “USUARIO — AT. SANTIARIA
PREFERENTE”.
Tipo de Curso Descriptivo %]
nar Tipo Curse
[ Texto libre & ] Protocolos &
[ Procesador de kextos ,{; ]
— = TEST INDICE DE KATZ - SMS ¥2.0
FreSCripciones
[ B — ] TEST Wal. SOCIOFAMILIAR DE GLION-SMS 2,
TRABAID SOCIAL
[ Its & ] TRANSPORTE SANITARID
_ — . LS AT.SANITARIA PREFERENTE
[ Ordenes clinicas 5 ] Wal ¥ PLAN C.PERSO.MAYOR CON RIESGO-SMS2
waL, TMICIAL PAC, INMOVILIZADOS SMS w21
[ Laboratorio alk ] YALORACION ANTIC, HORMONALES 42,0
VALORACION ASKA ADULTO SMS V2.0
[ Radiologia & ] WALORACION COGMITIVA - SMS W20
VALORACION DIABETES-SMS 2.0
[ Mt e o ] YALORACION EPOC - SMS v2.0
WALORACION FISICAFUNCIONAL - SMS Y2.0
[ . ¥ ] YALORACION HIPERCOLESTEROLEMIA-SMS W2.0
: VALORACION HTA-SMS W20
[ Proc. Teranéuticos o ] YALORACION OBESIDAD - SMS W2.0
. Terap :
= WALORACION PERIMEMOPAUSIA SMS V2.0
” YIOLENCIA GEMERC EN AMB, DOMEST-SMSY2, 1
[ — £ ] VIOLENCIA GEMERD EN AMB. DOMESTICO—SMSVE:I
[ Importar HC f’ ] I 2
£ Cancelar

Protocolo de At. Preferente A.P. — 2011

Pagina3/ 8



Regién de Murcia

- . Servicio
Consejeria de Sanidad Murciano
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Una vez que lo tenemos localizado, podemos hacer doble clic con el botén
izquierdo del ratén, o teniéndolo seleccionado, pulsar en el botén de la parte

inferior de la pantalla, que pone ELEGIR.

Tras esto, se nos abrird el protocolo. Ahora lo que tenemos que hacer el

cumplimentarlo.

2 USUARIO - AT.SANITARIA PREFERENTE ( =10]x]

Informacion para prof, sanitario

P95 - TRASTORMO DEL ESPECTRO AUTISTA
ka0 - PARALISIS CEREERAL

Cadiga Diagndstico: *I j" P70 - ALZHEIMER.

CTRAS D - OTRAS DEMEMCIAS GRAVES

" Dicha discapacidad, hace aconsejable la atencidn preferente

Imprimit documento para entregar a la Unidad de Tarjeta

ﬁ

i)

Como podemos observar en la pantalla, consta de dos campos:
& El primero donde tenemos que reflejar el cédigo diagndstico.
@ Y el segundo un check donde marcamos que es aconsejable la atencion

preferente para el paciente.

A la derecha tenemos un cuadro que nos indica el cédigo diagndstico de cada
problema de salud.

P98 — TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA

K90 — PARALISIS CEREBRAL

P70 — ALZEHIMER

OTRAS D — OTRAS DEMENCIAS GRAVES (De esta manera se codificarian
todas aquellas demencias graves que se codifiquen de diferente manera al

Alzehimer.
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Regién de Murcia

Consejeria de Sanidad sA‘lﬁ':';k;'r:ian()
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Imprimit documento para entregar a la Unidad de Tarjeta
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Cumplimentado el protocolo, pulsamos en el primer icono de la parte inferior

izquierda de la ventana (IMPRESORA), y se nos abrira Word, con el informe

para el Servicio Regional de tarjeta sanitaria del S.M.S.
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Regién de Murcia
Consejeria de Sanidad Servicia

E MurcianT'
vy Consurno., e Salad

INFORME DE USUARIO — ATENCION SANITARIA PREFERENTE EN
CONSULTA PARA EL SERVICIO REGIONAL
DE TARJETA SANITARIA DEL 5.M.5

D/fia. NOMERE DEL MEDICO DE FAMILIA, con Mumero de Colegiado:

Informa que:

Al amparo del Protocolo de actuaciones para la atencidn sanitaria

preferente v especifica a determinados colectivos de  personas  con

discapacidad por parte de los profesionales del sistema sanitario publico de la

Regidn de Murcia, aprobado por el Servicio Murciano de Salud. El beneficiario

atencidn preferente en consulta.

En POBLACION a 07 de Abril de 2011
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Region de Murcia

1eri i Servicio
E Consejeria de Sanidad e ctanc
y Consumo. de Salud

INFORME DE USUARIO — ATENCION SANITARIA PREFERENTE EN
CONSULTA PARA EL SERVICIO REGIONAL
DE TARJETA SANITARIA DEL S.M.S

Informa que:

Al amparo del Protocolo de actuaciones para la atencion sanitaria
preferente y especifica a determinados colectivos de personas con
discapacidad por parte de los profesionales del sistema sanitario publico de la

Regién de Murcia, aprobado por el Servicio Murciano de Salud. El beneficiario

atencion preferente en consulta.

En POBLACION a 07 de Abril de 2011

Fdo. NOMBRE DEL MEDICO DE FAMILIA
C. de Salud: NOMBRE DEL CENTRO DE SALUD

NOTA: Este documento debe entregarse en la unidad administrativa del
Centro de Salud, acompafado de la fotocopia del certificado de reconocimiento
de la dependencia en Grado IllI; expedido por la Administracion

correspondiente.
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Region de Murcia

Consejeria de Sanidad Servicio
y Consumo.
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de Salud

Lo primero que hariamos seria imprimir el informe. (ARCHIVO /IMPRIMIR)

Archivo | Edicidn Yer  Insertar  Formato

20 Guardar y wolver a OMI L., (F12)

|.j Imprirmir... Cirl+P

FRN T

[

Y después guardarlo en la Historia clinica del paciente (ARCHIVO/GUARDAR Y
VOLVER A OMI... (F12)).

Nos saldran dos preguntas, a las que responderemos siempre Sl.

La primera se refiere a si deseamos guardar el informe entregado al paciente
dentro de su historia clinica.

Guardar modificaciones

Y la segunda a que no va a poder ser modificado, es decir, nos queda como
una foto o fotocopia de lo que entregamos.

Informe Definitivo x|

¢ Informe Definitiva 7, si presiona Si el documento no podra ser modificada.

En el tapiz, la visualizaciéon tanto del protocolo, como del informe queda de la
siguiente manera:
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Se le ha realizado un protocolo denominado “USUARIO-AT. SANITARIA
PREFERENTE”, y se le ha entregado al paciente la plantilla del “Informe para la

unidad de Tarjeta Sanitaria”.

Al paciente y/o acompafante, habra que indicarles, que con el informe que se
ha impreso y la fotocopia del certificado de reconocimiento de la dependencia
en Grado Ill, deben de entregarlo en la unidad administrativa del Centro de
Salud.
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